
 
 Modulo di aggiornamento professionale                                                                     

 
dati generali del 
modulo 
 

Denominazione 
 

Problem setting e Problem solving 

Contenuto 
 

Problem setting, analisi di problemi specifici e sviluppo delle capacità 
decisionali 

Obiettivi/risultati attesi 
 

Informare tutti coloro che in cooperativa svolgono ruoli manageriali o 
organizzativi sull’applicazione delle tecniche di problem setting e sulla 
gestione di situazioni di problem solving 

Durata intervento in ore 
 

24 

Modalità di erogazione 
 

Aula  

Metodologie utilizzate 
 

Lezioni frontali, esercitazioni, analisi di casi aziendali e simulazioni 

Strumenti/tecnologie 
 

PC-videoproiettore 

Numero partecipanti 
(min – max) 

10 

Sviluppo  modulo Tecniche  Problem finding 
 Problem setting 
 Problem analysis 
 Problem solving 
 Decision making 
 Decision taking 
 Essere in grado di analizzare correttamente i problemi 
 Essere in grado di gestire situazioni di problem solving 
 Essere in grado i prendere decisioni 

 
Sviluppo delle capacità nell’applicazione delle tecniche di problem 
setting 
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PARTE RISERVATA ALLE AZIENDE PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE AL MODULO 
 
Dati aziendali Denominazione   

Settore merceologico  
Indirizzo sede legale  

Indirizzo sede operativa  
P. IVA  

Codice Fiscale  
Indirizzo posta elettronica  
Recapito telefonico fisso  

Recapito telefonico mobile  
 
Dati persona da 
contattare 

Nome Cognome   
Ruolo ricoperto in azienda  

Quando può essere 
contattato  

 

Indirizzo posta elettronica  
Recapito telefonico fisso  

Recapito telefonico mobile  
 
Dati partecipanti n. totale impiegati e 

dirigenti 
 

di cui femmine  
di cui maschi  

n. totale operai e 
apprendisti 

 

di cui femmine  
di cui maschi  

n. totale di collaboratori a 
progetto 

 

di cui femmine  
di cui maschi  

TOTALE PARTECIPANTI  
di cui femmine  

di cui maschi  
 
DATI COMPILATORE  
 
Dati compilatore  Nome Cognome   

Ruolo ricoperto in azienda  
Data compilazione   
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